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Aufgabenstellung
Interorganisationale Flihrungseinrichtungen

Untersuchen Sie, in wie weit gemeinsame interorganisationale Fiihrungseinrichtungen
nach dem Vorbild des US-amerikanischen ,Unified Command“ oder den
.Beleidsteams” im niederlandischen System unter den Rahmenbedingungen der
deutschen Gefahrenabwehr mdglich und sinnvoll sind.



Kurzfassung

In der folgenden Facharbeit wird untersucht ob interorganisationale
FOhrungseinrichtungen nach dem Vorbild des ,Unified-Command® in den USA oder
den niederlandischen ,Beleidsteams® mdglich und sinnvoll sind. Dabei wird zunachst
anhand des deutschen Fuhrungssystems erlautert, was eine Flhrungseinrichtung ist
und welche Bedeutung den Einrichtungen im FOhrungssystem zukommt.
AnschlieBend wird der Aufbau des ,Unified Command“ sowie der ,Beleidsteams*
dargestellt. Nachdem die Unterschiede und Gemeinsamkeiten der beiden
FUhrungssysteme aufgezeigt werden, wird ein Vergleich zum deutschen
FOhrungssystem gezogen. Dabei wird gemaf der Aufgabenstellung der Fokus auf die
FUhrungseinrichtungen hinsichtlich ihrer Bedeutung fir die interorganisationale
Zusammenarbeit gesetzt. Des Weiteren wird unter Beriicksichtigung der Fragestellung
erdrtert ob deren Einflhrung méglich ist.

Aus dem vielfaltigen Aufgabenspektrum der Feuerwehr ergibt es sich, dass an vielen
Einsatzstellen nicht ausschlie3lich die Feuerwehr tatig ist. Daher kommt es regelmasig
zu Einsatzen bei denen eine Koordinierung der gemeinsamen MafBBnahmen zwischen
der Feuerwehr und anderen Organisationen notwendig ist. Die Koordination der
laufenden und geplanten MaBBnahmen erfordert eine direkte Kommunikation zwischen
Vertretern der Behoérden. Die Kommunikation hangt dabei maf3geblich von den
beteiligten Personen als auch der Umgebung bzw. den raumlichen
Rahmenbedingungen ab. Daher wird im Folgenden betrachtet wie die Kommunikation
und Koordination bei interorganisationalen Einsatzstellen funktioniert.

Dabei wird Gberwiegend auf das Zusammenspiel zwischen Feuerwehr, Rettungsdienst
und Polizei eingegangen da diese die gewichtigsten Akteure unter den Organisationen
mit Sicherheitsaufgaben sind. Zudem ergibt sich hinsichtlich unterschiedlicher
rechtlicher Befugnisse und Aufgaben ein interessantes bzw. spannendes Konfliktfeld
zwischen Polizei und Feuerwehr. [1, p. 11]

Um die gemeinsamen Einrichtungen zur Koordinierung der EinsatzmaBnahmen
(interorganisationale Flihrungseinrichtungen) in Deutschland bewerten zu kdnnen wird
ein Vergleich mit den gemeinsamen FUhrungssystemen und Einrichtungen der USA
und den Niederlande durchgefihrt. Dabei werden die Unterschiede betrachtet und
Méglichkeiten aufgezeigt, wie das deutsche System optimiert werden kann.

Grundsatzlich verfolgt das System der Gefahrenabwehr in allen drei betrachteten
Landern das gleiche Ziel. Die Gewahrleistung des Schutzes der Bevdlkerung durch
vorbeugende und abwehrende MaBBnahmen. Dabei ist es grundsatzlich egal ob es sich
um alltdgliche Einsdtze im Rahmen von Kkleinen Lagen handelt oder um
GroBschadenslagen mit einer groB3flachigen Ausdehnung. [2] [3]

In einer abschlieBenden Gesamtbewertung werden die beiden zuvor genannten
Punkte gewichtet und zu einem Gesamtfazit zusammengefasst.
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1 Einleitung

1.1 Genderklausel

In dieser Arbeit wird aus Grinden der besseren Lesbarkeit das generische
Maskulinum verwendet. Weibliche und anderweitige Geschlechteridentitadten werden
dabei ausdrlcklich mitgemeint, soweit es fir die Aussage erforderlich ist.

1.2 Vorwort

Vorneweg soll erwahnt werden, dass sich die Informationsbeschaffung hinsichtlich der
US-Amerikanischen und niederlandischen FUhrungssysteme und
FUhrungseinrichtungen als sehr aufwendig erwies und mit erheblichem Recherche-
und Reiseaufwand verknlpft war. Dadurch wurde der Uberwiegende Teil der
Informationen Uber Interviews und Gesprache vor Ort gewonnen.

Ich bedanke mich in diesem Zusammenhang ausdrlcklich bei folgenden Personen die
mir bei der Recherche mit ausfuhrlichen Informationen und vor allem |hrer Zeit zur
Verfigung gestanden haben:

- Stefan Abshof von der kooperativen Leitstelle Oldenburg

- Rainer Hockels von der Kreisverwaltung Viersen

- Stefan Lustenberger von der Schutz und Rettung der Stadt Zirich

- Christoph Stumpf von der Feuerwehr Kaiserslautern Military Community
- Christiaan Velthausz von der Brandweer Ost-Gelderland

Beim Vergleich der verschiedenen Fihrungseinrichtungen und Fihrungssysteme fallt
auf, dass das Unified Command aus den USA Uberwiegend die Fihrung an der
Einsatzstelle beschreibt, die niederlandischen Beleidsteams jedoch eher der
Bestandteil des GRIP Systems sind, die die Stabsarbeit beschreiben. Beide sind
Bestandteil eines Ubergeordneten Flhrungssystems. Daher wird bei der Betrachtung
der FUhrungsmittel zur interorganisationalen Einsatzleitung sowohl auf das Fihren von
Vorne als auch das Fuhren von Hinten eingegangen.

Durch die unterschiedlichen Zustandigkeiten bei Feuerwehr und Rettungsdienst als
kommunalen Diensten und der Polizei als Landesbehérde, gibt es sehr
unterschiedliche Formen der Einsatzleitung und den Fihrungssystemen. Zudem sind
die Feuerwehren in jeder Kommune und die Landespolizeibehdrden in jedem
Bundesland anders organisiert und mit unterschiedlichen rechtlichen Befugnissen
ausgestattet. Daher sind allgemeingultige Aussagen zum FlUhrungssystem bzw. zur
Verwendung interorganisationaler Fihrungseinrichtungen flr alle Organisationen in
Deutschland, nur schwer mdglich. Dennoch wird ein Ubergreifendes Bild der
Institutionen gezeigt und an Beispielen benannt.



2 Was sind Fuhrungseinrichtungen?

» Ein Manager ist ein Mann, der genau weil3, was er nicht kann,
und sich dafir die richtigen Leute sucht «
Philip Rosenthal (* 1916, 1 2001) [4]

2.1 Fiuhrung und Einsatzleitung

Die Einsatzleitung hat die Aufgabe, alle MaBnahmen zur Abwehr der Gefahren und
zur Begrenzung der Schaden zu veranlassen. Insbesondere gilt es, die Einsatzkrafte
moglichst wirkungsvoll an meist unbekannten Orten und bei nicht vollstdndig
bekanntem oder erkundetem Schadenumfang einzusetzen. Die Einsatzleitung muss
daher die Lage schnell erfassen und sie beurteilen. Der Einsatzerfolg hangt wesentlich
vom reibungslosen Funktionieren der Einsatzleitung ab. Als Grundlage dient hierzu ein
FOhrungssystem. [5, p. 6 Abs. 1.1 ]

2.1.1 Fuhrungssystem

Ein FUhrungssystem gibt Handlungsanweisungen und Leitlinien vor wie Einsatze
effektiv gefuhrt und die Fihrungsziele erreicht werden kdnnen.

Zur Erfallung der Fihrungsaufgaben gelten folgende Flhrungsgrundsatze:

- Aufgaben, Befugnisse und Mittel missen aufeinander abgestimmt sein

- Aufgabenbereiche missen Gberschaubar und klar abgegrenzt sein

- Unterstellungsverhaltnis und Weisungsrecht missen klar festgelegt werden

- Zusammenarbeit mit anderen, nicht unterstellten Kraften und Stellen muss
gewahrleistet werden

- Pflicht zur Firsorge und zur Erhaltung der Leistungsféahigkeit gegentber den
Einsatzkraften muss beachtet werden

- auch bei Anwendung eines kooperativen Flhrungsstils bleibt die
Gesamtverantwortung der Einsatzleiterin oder des Einsatzleiters unberihrt [5]

Grundsatzlich hat jede Behdrde ein eigenes Fihrungssystem. In dieser Facharbeit
wird zur Veranschaulichung tUberwiegend das Fiihrungssystem nach FwDV100! fir
Feuerwehren in Deutschland verwendet.

Das FUhrungssystem nach FwDV100 besteht dabei aus: [5, p. 23]

- FUhrungsorganisation (Aufbau):
Die FUhrungsorganisation legt die Aufgabenbereiche der Fihrungskrafte fest und
gibt Art und Anzahl der FUhrungsebenen vor. Die Filhrungsorganisation stellt
sicher, dass die Arbeit der Einsatzleitung, bei jeder Art und GrdBe von
Gefahrenlagen oder Schadensereignissen reibungslos und kontinuierlich verlauft.

1 Feuerwehr Dienstvorschrift



- FOhrungsvorgang (Ablauf)
Der Flhrungsvorgang ist ,ein zielgerichteter, immer wiederkehrender und in
sich geschlossener Denk- und Handlungsablauf.“ Dabei werden
Entscheidungen vorbereitet und umgesetzt.

- FUhrungsmittel (Ausstattung)
Fahrungsmittel sind technische Mittel und Einrichtungen, die Fihrungskrafte bei
ihrer Fihrungsarbeit unterstitzen.

2.2 Fuhrungseinrichtungen

FOhrungseinrichtungen sind im FUhrungssystem zwar nicht explizit beschrieben,
jedoch sind sie Bestandteil der Fihrungsmittel und somit ein wesentlicher Teil des
FOhrungssystems, da von einer Einrichtung aus die Einsatze bzw. einzelne
Einsatzabschnitte geleitet werden.

Zur Leitung gréBerer Einséatze wird eine ortsfeste Befehlsstelle empfohlen von der aus
der gesamte Einsatz geleitet wird. Einzelne Einsatzabschnitte kénnen von
untergeordneten Befehlsstellen aus geleitet werden [5, p. 15 Abs. 3.2.3]

Es ist also zu unterschieden, zwischen Fihrungseinrichtungen die dazu dienen
Entscheidungen an der Einsatzstelle zu treffen (Fihren von Vorne) und rickwartigen
FUhrungseinrichtungen (FUhren von Hinten).

2.2.1  Fuhrungsstufen

Wie in Abbildung 2.1 zu sehen ist, nimmt der Koordinierungsaufwand mit dem
Schadensausmaf im Verlauf eines logischen Wachstums an der Einsatzstelle zu.
Daher wird die Koordinierung der MaBnahmen an der Einsatzstelle eine immer
wesentlichere Aufgabe der Einsatzleitung. Ab einer bestimmten GréBe oder
Komplexitat des Einsatzes ist der (bisherige) Einsatzleiter nicht mehr in der Lage, die
FOhrungsaufgaben alleine wahrzunehmen. Er bedarf der Unterstiitzung durch weitere
FUhrungsassistenten und Hilfskrafte, die sich sowohl an der Einsatzstelle als auch im
rickwartigen Bereich (zum Beispiel: Leitstelle oder Einsatzzentrale) befinden kénnen.

Ab einem gewissen Punkt kann der
Einsatzleiter auch mit Unterstltzung
die FUhrungsaufgaben nicht mehr
erflllen. Die Einsatzleitung geht dann
an die nachsthéhere Fuhrungsstufe
uber. Die FwDV100 gliedert daher
die Einsatzleitung in die
unterschiedlichen Fihrungsstufen A-D
entsprechend des SchadensausmaR
SchadensausmaBes. In der héchsten

Koordinierungsaufwand

F[Jhrungsstufe (D) beginnt die F[Jhrung Abbildung 2.1: exemplarischer Zusammenhang

in einer Stabsorganisation zwischen Koordinierungsaufwand und
: Schadenausmal [6]




Tabelle 2.1: Fuhrungsstufen mit versch. Fihrungseinheiten und versch. Fihrungseinrichtungen

Flhrungsstufe Einsatzleiter Flhrungseinrichtung
FUhrungEﬁfJﬁg’i:e‘;Eggirﬁn EllE Gruppenflhrer keine *
e T | s | e
Fl']hrungss.t.ufe C: “FUhren”mit einer Zugfi]hr(?.r/ ELW-1 / ELW-2 / *
FOhrungsgruppe Verbandsflihrer

* rickwartige FUhrungsunterstitzung
durch die Leitstelle

FUhren von Vorne

2.2.2 Fihren von Vorne

Soweit kein FiUhrungsdienst an der
Einsatzstelle vorhanden ist. Verbleit bis
zum Eintreffen einer FlOhrungskraft die
Einsatzleitung beim ersteingetroffenen
Gruppenfihrer. Diesem steht de facto
keine eigene Fuhrungseinrichtung zur
Verfugung.

Der Zug- oder Verbandfihrer trifft in der
Regel mit einem ELW-1 an der
Einsatzstelle ein. Von einem ELW-1 aus
kénnen Einséatze bis zur Verbandsgrofie,

jedoch ohne stabsmaBige Fihrung
geleitet werden (siehe Abbildung 0.1
Abbildung 0.2 auf Seite 29).
[7, p. 8 Abs. 3.1]

Dahingegen bietet ein ELW-2
Raumlichkeiten um einen Einsatz

stabsmaBig zu Fihren oder die operativ-

taktische  FOhrungskomponente  zu
beherbergen (siehe Abbildung 0.3
Abbildung 0.4 auf Seite  30).

[8, p. 7 Abs. 3.1]

2 Technische Einsatzleitung

Abbildung 2.2: Beispielbild ELW-1
der Berufsfeuerwehr Mannheim

Abbildung 2.3: Beispielbild ELW-2
der Berufsfeuerwehr Mannheim




2.2.3 Der Fuihrungsstab zum Flihren von Hinten

Zu einer strukturierten und handlungsfahigen Krisenorganisation gehért eine aus dem
Alltagsgeschaft herausgeldste Organisationsform (z. B. Notfall- oder Ereignisteam,
Koordinierungs- oder Krisenstab). Die Aufgaben der Krisenorganisationen
unterscheiden sich je nach Verwaltungsebene, Szenario und Zustandigkeit der
Behorde oder Tatigkeitsfeld der Organisation bzw. Geschéftsfeld des Unternehmens.
Folgende generelle Aufgaben muss die besondere Organisationsform erfillen kénnen:
[9, pp. 8, Abs.:3.3.2]

- Informations- und Ressourcenmanagement

- Koordination aller Beteiligten

- In die Zukunft gerichtete Lagebeurteilung und Entwicklung von
Handlungsoptionen

- Entscheidungen treffen und Kontrolle der MaBnahmen zur Bewaltigung einer
Lage im Rahmen der Zustandigkeiten

- Presse- und Offentlichkeitsarbeit, Information der Bevélkerung, aber auch die
Information der eigenen Belegschaft

Ein Stab wird in der Form einer temporaren Unterstitzung nur auf den
FUhrungsebenen gebildet, auf denen die Flihrung so umfangreiche Anforderungen an
die Entscheidungsebene stellt, dass diese die Aufgaben alleine weder Uberblicken
noch bewaltigt kdnnen wird. [10, p. 4]

2.2.4 Fuhrungsebenen bei GroBschadenslagen und Katastrophen

Bei weitrdumigen und langer andauernden GroBschadenereignissen oder in
Katastrophenfallen Gbernimmt der politische Gesamtverantwortliche (Blrgermeister,
Oberbirgermeister oder Landrat) die Einsatzleitung. Als gesamtverantwortlicher
Einsatzleiter, muss dieser sowohl Einsatz- als auch VerwaltungsmaBnahmen
veranlassen.

Zur Unterstitzung der Gesamteinsatzleitung bilden sich ein administrativ-
organisatorischer Stab der sich um die VerwaltungsmaBnahmen kiimmert, sowie ein
operativ-taktischer Stab zur Koordination der technisch-taktischen MaBnahmen. Die
Leitung des operativ-takt.-Stabes verbleibt dabei meistens bei der Feuerwehr.

Politisch gesamt-
verantwortliche
Komponente

Administrativ- Operativ-taktische
organisatorische Komponente
Komponente

Abbildung 2.4: Fihrungsorganisation bei GroBschadenslagen [5, p. 23]




Der operativ-taktische und der administrativ-organisatorische Stab, sind in der Regel
raumlich voneinander getrennt. [10, p. 8]

Bei dem Wechseln der Fihrung von der Einsatzstelle zum organisatorisch- taktischen
Stab, kommt es dabei haufig zu einem Zeit- und Wissensverlust, da einige Zeit vergeht
bis sich der Stab zusammengefunden hat und die Arbeit aufnehmen kann. Hintergrund
ist, dass das stabsmaBige FUhren darauf ausgelegt ist, in einem Zustand des
Ressourcenmangels die wenigen noch vorhandenen Kréafte sinnvoll zuzuordnen. [6]

2.3 Fuhrungsorganisation und Fuhrungseinrichtungen der Polizei

Da die Polizei grundsétzlich in die Zustandigkeit der Bundeslander fallt und die
konkreten Organisationsformen in den jeweiligen Landespolizeigesetzen geregelt
sind, unterscheiden sich die Organisationsformen zwischen den Bundeslandern. Bei
allen Polizeibehdrden wird jedoch zwischen der AAO® und der BAO* Unterschiede.

2.3.1 Allgemeine Aufbauorganisation

Die AAO ist die Organisationsform fur Alltagseinsatze, bei denen die Einsatzkrafte
einer Streife, einem Revier und einer Wache fest zugeteilt sind. Einsatzleiter ist der
Streifenfihrer vor Ort. Sind mehrere Streifen an der Einsatzstelle, geht die
Einsatzleitung an den ersten Streifenflihrer tGber (Fihren von Vorne).

Werden mehrere Einsatzabschnitte gebildet geht die Flhrung auf den
Dienstgruppenleiter Uber der von der Wache aus fuhrt (Fihren von Hinten).

2.3.2 Besondere Aufbauorganisation

Bei komplexen Einsatzen oder bei verschiedenen polizeilichen Zustandigkeiten ist ein
erhdhter Fihrungsaufwand nétig der nicht mehr im Rahmen der AAO gewahrleistet
werden kann. Bei nicht langfristig geplanten Lagen wird eine BAO aus einer AAO
gebildet. Dabei Ubernimmt héaufig der Dienstgruppenleiter der Leitstelle die
Einsatzleitung (BAO Phase 1) bis sich der Fiihrungsstab der Polizei gebildet hat (BAO
Phase 2), der vom zustandigen Polizeifiihrer geleitet wird. Es gibt jedoch auch viele
Lagen (z.B. polit. Demonstrationen, oder GroBveranstaltungen) bei denen von
vornherein in einer BAO gearbeitet wird.

2.3.3 Fuhrungsstab der Polizei

Die Kommunikation im FUhrungsstab lauft sternférmig UOber den Stabsbereich
Lagezentrum. Dadurch wird verhindert, dass Einsatzabschnitte Querkommunikation
betreiben und Informationen verloren gehen.

3 Allgemeine Aufbau Organisation
4 besondere Aufbauorganisation



Leiter des _| - Berater auRerhalb der Polizei
Fihrungsstabes |- Verbinder
Y A A 4 y A4
Stabsbereich Stabsbereich 1 Stabsbereich 2 Stabsbereich 3 Stabsbereich 4
Lagezentrum Einsatz Fuihrungs- und zentraler Dienst Presse- und
Einsatzmittel Offentlichkeitsarbeit

Abbildung 2.5: Fihrungsstab der Polizei [1, p. 27]

2.3.4 Fuhrungseinrichtungen der Polizei

In der AAO werden keine Flhrungseinrichtungen an der Einsatzstelle verwendet.
FOhrungseinrichtung ist bei AAO-Lagen der Funkraum des DGL auf der Polizeiwache.
Bei BAO-Lagen wird der Abschnittsleiter vor Ort zum Ansprechpartner fir die
Feuerwehr. Dabei ist jedoch ungeregelt, ob dieser ein Fuhrungsfahrzeug zur
Verfagung hat. Polizeilicher Einsatzleiter ist der PolizeifGhrer der auch Leiter des
FOhrungsstabes ist. Er muss seine Entscheidungen gegeniber dem
Landespolizeiprasidenten und dem zustandigen Innenministerium Rechtfertigen. Er ist
also der Landespolitik untergeordnet.

2.4 Interorganisationale Fuhrungseinrichtungen

Wie in Kapitel 2.1 beschriecben nimmt der Koordinierungsaufgaben fir die
Einsatzleitung mit dem Schadensausmaf zu. Dies gilt ebenso in Bezug auf die
Koordination der MaBnahmen zwischen den Behdrden. Daher ist es flir jeden beteiligte
Organisation wichtig, Gber die MaBnahmen der anderen Organisationen informiert
bzw. in die Entschlussfindung die zu den MaBnahmen fihren mit eingebunden zu sein.
Grundvoraussetzung fir die Koordination der EinsatzmaBnahmen ist es die
FUhrungskrafte der anderen Behdrden zu kennen und mit ihnen Informationen
austauschen zu kénnen.

In der von Vorne gefUhrten Lage ist der Informationsaustausch mit anderen am Einsatz
beteiligten Organisationen nicht geregelt und ist somit der Eigeninitiative des
Einsatzleiters vor Ort U(berlassen. Fir die Zusammenarbeit sind keine
interorganisationale Fihrungsmittel vorgesehen. Bei der Flhrung aus dem Stab
heraus werden Verbindungsbeamte in den jeweiligen Stab entsandt.

2.4.1 Erschwerte Kommunikation zwischen Polizei und Feuerwehr

Folgende Punkte stehen einer gemeinsamen Einsatzleitung von Feuerwehr und
Polizei im Wege bzw. erschweren die Kommunikation miteinander:

- Keine Kennzeichnung des Einsatzleiters der Polizei wie sie bei der Feuerwehr
die Regel ist (z.B. durch farbige Westen)
- Fuhrungsstufen von Polizei und Feuerwehr entwickeln sich parallel



- Die Einsatzleitung der Polizei entwickelt sich nicht entlang der Hierarchien der
Dienstgrade. Ein formal rangniederer Polizist kann als Einsatzleiter
Befehlsgewalt Gber formal ranghdhere Polizisten haben

- Die Fuhrungsorganisation der Polizei unterscheidet zwischen AAO und BAO,
wobei eine Einsatzlage mit AAO in eine mit BAO Ubergehen kann

- Die Einsatzleitung wechselt zwischen Fihrung von Vorne und Fihrung von
Hinten. Trennung ist nicht klar geregelt und der individuellen Entscheidung der
polizeilichen FUhrungskraft Gberlassen

Zusatzlich zu der Problematik der unterschiedlichen Aufsichtsbehérden einer
Kommunal- und einer Landesbehdrde, ist es aufgrund des unterschiedlichen Aufbaus
der Fihrungsorganisation schwer die entsprechenden Ansprechpartner bei der Polizei
fur FOhrungskrafte der Feuerwehr eindeutig zu benennen.

Fiihrungseinrichtung
EL Fw Ansprechpartneran o o1 (An0) EL Pol (BAO)
der Einsatzstelle FwW Pol
Gruppenfihrer Streifenfihrer
Zugfihrer =—————  1.Streifenfithrer ELW-1
Verbandfihrer DGL ELW-1 / ELW-2 Polizeiwache
Lts / Stab i
TEL DGL-Lts ELW-2 T
Aufbau
Leiter des Stabes Polizeifiilhrer ~ operativ-tech. Stab Fiihrungsstab (Pol)
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im anderen Stab Vorne —Vorne ——  Keine Kommunikation
Vorne —Hinten (iber Verhindungsheamte
Abbildung 2.6: Ansprechpartner fir Fihrungskrafte von Polizei und Feuerwehr

2.5 Zusammenfassung Fluhrungseinrichtungen

FUhrungseinrichtungen kénnen sowohl bewegliche Einrichtungen an der Einsatzstelle
sein (ELW-1, ELW-2) von denen ein Einsatz von Vorne geleitet werden kann. Aber
auch unbewegliche R&aumlichkeiten wie Stabsrdume sind Fihrungseinrichtungen.
Dabei kommt es vor, dass der Gesamteinsatz riickwértig von einem Stabsraum aus
geleitet wird, die FUhrungseinrichtungen vor Ort verwendet werden um einzelne
Einsatzabschnitte zu leiten.

Die Zusammenarbeit zwischen den Organisationen auf allen Fiihrungsebenen die von
Vorne flhren ist nicht explizit geregelt. In den bisherigen kommunalen bzw.
landesspezifischen Regelungen sind keine gemeinsamen Fihrungseinrichtungen von
Feuerwehr und Polizei vorgesehen. Absprachen an der Einsatzstelle erfolgen auf
Eigeninitiative der FUhrungskrafte. Dies erfordert, dass bei den Spontanlagen
zunéachst der richtige Ansprechpartner der Polizei ausfindig gemacht werden muss.
Erschwerend kommt hinzu, dass die polizeiliche Einsatzleitung bei sich entwickelnden
Lagen wieder von Hinten nach Vorne wechseln kann. Im FlUhrungssystem der
Feuerwehr ist eine Verlagerung der Fihrung in diese Richtung in der Regel nicht
vorgesehen.



3 Fuhrungssysteme und Einrichtungen im Ausland

In diesem Abschnitt werden sowohl das Fihrungssystem der Niederlande als auch
das der USA vorgestellt und die landesspezifischen Besonderheiten erlautert.

3.1 Das US-amerikanische “Unified Command“

Die USA sind wie Deutschland ein foéderaler Bundesstaat, bestehend aus 50
teilautonomen Bundesstaaten. Wie im Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland,
so ist auch in der Verfassung der USA sehr genau definiert in welchen Bereichen der
Bund eine Gesetzgebungskompetenz hat. [11]

Grundsatzlich gibt es eine State Police, entsprechend den Landespolizeibehérden. Ein
GroBteil der Polizeiangehdérigen ist jedoch bei den lokalen Polizeibehdrden (z.B. dem
New York Police Department) angestellt. Diese sind von der 6rtlichen Zustandigkeit
vergleichbar mit den deutschen Stadtpolizeibehérden (Ordnungsamt), haben jedoch
deutlich weitreichendere Befugnisse.

Die Zustandigkeitsgebiete der Polizeibehdrden ist in den einzelnen Bundesstaaten,
aufgrund der sehr unterschiedlichen Siedlungs- und dementsprechend
Verwaltungsstrukturen unterschiedlich geregelt. In den meisten Bundesstaaten gibt es
eine State Police, entsprechend der Landespolizeibehérde sowie eine lokale
Polizeibehdrde, z.B. dem Police Department fiir die Stadt New York (N.Y.P.D.), die mit
deutlich umfangreicheren Befugnissen ausgestattet sind als die

Die Feuerwehr fallt in vielen Bundesstaaten in den Aufgabenbereich der Stadte bzw.
Gemeinden z.B. dem New York Fire Department (N.Y.F.D.). In den meisten
Flachenstaaten sind allerdings die Countys, vergleichbar mit den deutschen Kreisen,
fur die Feuerwehr zustandig.

2003 wurde infolge der Terroranschlage vom 11.September 2001, das DHS®
gegrindet. Ihm wurde das FEMA® unterstellt das bis dahin unabhéngig war und mit
dem Zivilschutz und Katastrophenschutz betraut war. Die FEMA gibt bundesweit
gultige Richtlinien wie den NIMS’ heraus um die Gefahren systematisch zu
bekampfen. [12]

Das Unified Command baut in seiner Struktur auf dem ICS® auf. Beide sind
Bestandteile des NIMS.

5 Department of Homeland Security

6 federal Emergency Management Agency
7 National incident Management System

8 Incident Command System



3.1.1 Incident Command System

Das ICS ist das grundsatzliche Flihrungssystem bei nahezu allen Behdrden und vielen
NGOs?® in den USA. Es wurde in den 1970er Jahren entwickelt um Waldbrande effektiv
bekadmpfen zu kdnnen und ist heute wesentlicher Bestandteil des NIMS'° der FEMA.
Das NIMS ist ein systematischer Ansatz, zur Zusammenarbeit verschiedener
Behérden, NGOs und Privatunternehmen um effizient auf Vorfalle reagieren zu
kénnen. [13]

Das ICS findet sowohl Verwendung, bei Einsatzlagen die von Vor-Ort gefihrt werden,
als auch im strukturellen Aufbau flr den Alltagsbetrieb in éffentlichen Organisationen.
[14]

Das US-amerikanische ICS ist ein standardisiertes Management-Konzept. Es ist
darauf ausgelegt, eine integrierte Organisationsstruktur anzunehmen, die der
Komplexitat und den Anforderungen einer oder mehrerer groBen Einsatzlagen gerecht
wird, ohne durch die Zustandigkeitsgrenzen behindert zu werden. [15]

Die Struktur des ICS ist in Abbildung 3.1 dargestellt. Wesentlicher Bestandteil des ICS
ist der Command Staff, der mit dem deutschen Fiihrungsstab verglichen werden kann.

Incident Command System Structure

COMMAND STAFF
Incident Commander I
Safety Information
Liaison
Operations I Planning ! Logistics I Finance and Administration I

Abbildung 3.1: Incident Command System Structure (ICS) [16]

Der Command Staff ist fir die Bereiche Information und Offentlichkeitsarbeit
(Information),  Gesundheit und  Sicherheit (Safety), sowie far die
Verbindungsaktivitaten (Liaison) zustandig. Gesamtverantwortlicher ist der Incident
Commander (IC).

9 Non-Gouvernemental Organisation (Nichtregierungsorganisationen)
10 National Incident Management Systems (Nationales Ereignis Management System)
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Des Weiteren gibt das ICS die Mdglichkeit, dass unterhalb des Command Staff
Abschnitte als eigenstandige Einsatzabschnitte eingerichtet werden. Diese werden
von einem eigenen Section Chief geflhrt. Die Entscheidung einzelne Sektionen aus
dem Command Staff auszugliedern trifft der IC.

Die Funktionen und ihre entsprechenden Aufgaben kénnen wie in Tabelle 3.1
dargestellt, den Stabsfunktionen im deutschen System nach FwDV100 zugeordnet

werden.

Tabelle 3.1: vergleichbare Funktionen im Command Staff

ICS Funktion

Aufgabe

vergl. Stabsfunktion
(FwDV 100)

Incident Commander

Entscheidet Uber strategisches
Vorgehen und das
Ressourcenmanagement

Leiter / Leiterin

Information Officer

Information von Einsatzkréaften und
der Offentlichkeit

S5/56
(Presse / Kommunikation)

Safety Officer

Geféahrdungsbeurteilung

teilweise S3 (Einsatz)

Liaison Officer

Verbindung zu anderen Behdrden
und zur Verwaltung

Fachberater und
Verbindungspersonen

Operations FOhren der Einsatzstelle S3 (Einsatz)
Planning taktische Planung und Analyse S2 (Lage)
Logistics Raumordnung, Einsatzmittel S4 (Versorgung)

und Versorgung

Solange der IC keine Befugnisse an bestimmte Personen abtritt verbleibt die
Entscheidungshoheit bei ihm. Zur Effizienzsteigerung kann der IC die
Entscheidungshoheit Uber bestimmte Funktionsbereiche abtreten. Im ICS ist es daher
wichtig, dass der IC drohende Uberforderungssituationen selbststandig und rechtzeitig
erkennt.

Hier kann ein wesentlicher Unterschied zum deutschen Fihrungssystem nach FwDV
100 erkannt werden. So sind im ICS die Grenzen zwischen den Zustandigkeiten
innerhalb des FuUhrungsstabes nicht so deutlich zugeordnet und voneinander
abgegrenzt wie nach FwDV 100. Zudem hat der Einsatzleiter hier eine deutlich gréBere
Entscheidungsbefugnis tber den strategischen Aufbau des Fihrungssystems. Dies
bietet allerdings auch den Vorteil, dass die Bestandteile des Flihrungsstabes gut von
externen Kréaften erganzt werden kénnen.

3.1.2 Das Unified Command

Erfordert die Komplexitdt der Einsatzlage ein Zusammenarbeiten mehrerer
Organisationen Gber die jeweiligen Zustandigkeitsgrenzen hinweg, so sieht das NIMS
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vor, dass Vertreter der betroffenen Organisationen, die selbst nach dem ICS einen
Einsatz leiten koénnten, im Command Staff eines Unified Command (UC)
zusammengefasst werden. Dabei kénnen die Zustandigkeitsgrenzen geographischer
(Bund, Land, Gemeinde), funktioneller (Feuerwehr, Rettungsdienst) oder rechtlicher
Art (Polizei, Katastrophenschutz, BPol) sein.

Wie in Abbildung 3.2 zu sehen ist, bilden die Incident Commander der beteiligten
Organisationen ein gemeinsames Fihrungsteam. Das UC ist ein Forum in dem die ICs
der beteiligten Organisationen sich austauschen und das eigene Handeln aufeinander
abstimmen. Dies geschieht in der Form, dass ein gemeinsamer Aktionsplan erstellt
wird. Durch den Informationsaustausch wird eine effektive Koordination des
Vorgehens an der Einsatzstelle gewahrleistet. Dabei behalten die ICs jedoch die
Hoheit Uber ihr jeweiliges Zustandigkeitsgebiet. Des Weiteren werden sensible Daten
nur weitergegeben sofern dies notwendig und rechtlich zulassig ist. [17]

Relationship between ICS and UC

Unified
Command

Participants
May Include:
Local Official{s)
State Official(s)
Federal Official(s)
Responsible Party Representative(s)

Information
Safety
Liaison
Operations Planning Logistics Finance and Administration

Abbildung 3.2: Relationship between ICS and UC [16]

Vertreter der beteiligten Organisationen ergdnzen die ausgegliederten
Funktionsbereiche (Operations, Planning, Logistics und Finance and Administration)
soweit dies sinnvoll und notwendig ist.

Als gemeinsame Flihrungseinrichtung steht dem UC ein MEOC'! zur Verfligung. Diese
Fahrzeuge sind Eigentum der Stadtverwaltung und werden von dem Biro fir
Katastrophenschutz (OEM') der Polizei oder der Feuerwehr zugeteilt. Diese sind
dann fir die Wartung und die Bereitstellung an der Einsatzstelle verantwortlich.
Farblich sind sie dennoch neutral gehalten um als Eigentum des OEM erkennbar zu
sein (Abbildung 0.5 und Abbildung 0.6 auf Seite 31).

" Mobile Emergency Operations Center
12 Office of Emergency Management
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3.1.3 Emergency Operation Center

Ist eine rlickwartige Unterstlitzung notwendig, wird ein EOC'3 zusammengerufen. Dies
entspricht dem operativen Stab einer deutschen Feuerwehr. Im EOC kommen alle
Commander der beteiligten Organisationen zusammen (entspricht dem A-Dienst der
deutschen Feuerwehren). Allerdings werden auch hier bereits Verantwortliche der
Stadtverwaltung mit einbezogen. Das EOC ist in den meisten Gemeinden in einem
Gebaude der Feuerwehr untergebracht, kann aber falls dies vorteilhaft erscheint ein
MEOC an der Einsatzstelle beziehen. [18]

3.1.4 Department Operation Center (DOC)

Das DOC ist ein politischer Stab, welches vom politisch Gesamtverantwortlichen wie
dem Oberblrgermeister oder der Kommandeur einer militéar. Liegenschaft geleitet
wird. Untergebracht ist er im Rathaus oder dem Verwaltungssitz eines Counties. Im
DOC sitzen neben den politischen Amtstragern auch Vertreter der Staatsanwaltschaft
bzw. Rechtsberater bzw. Leiter oder Kommandeure von Polizei und Feuerwehr. Sollte
ein Ereignis eine Auswirkung auf mehrere Stadte, Counties oder Bundestaaten haben
wird ein Unified Department Operation Center nach Vorbild eines UC gebildet.

3.1.5 Zusammenfassung Unified Command:

Es gibt keine parallelen Fihrungsvorgange auf der Entscheidungsebene da alle
FOhrungskrafte in einer Hauptlingsrunde zusammenkommen und das weitere
Vorgehen absprechen. Effizienzsteigernd ist zudem die Bilindelung von Ressourcen
bzgl. Logistik-, Planungs- und Finanzvorgéngen. In der Entstehungs- bzw. der
Aufbauphase der Stabsarbeit ist durch wenige Vorgaben eine pragmatische und
einsatzlagenspezifische Gestaltung der Aufbaustruktur méglich. Diese Flexibilitat und
pragmatische Herangehensweise an die Zusammensetzung, Zustandigkeit sowie
Ortliche Unterbringung ermdéglicht, dass das Unified Command sich der
Einsatzsituation individuell anpassen kann.

3.2 Die niederlandischen Beleidsteams

Die niederléandischen Beleidsteams sind Teil des GRIP'* Systems. Dabei handelt es
sich um eine landesweite eingeflihrte interorganisationale FUhrungsstruktur um
Einsatze auf regionaler oder kommunaler Ebene zu leiten. Die Beleidsteams werden
bei Einsatzlagen angewandt, bei der die Einsatzstelle eine Ausbreitung bzw. ein
Ausmal3 angenommen hat, die eine administrative Unterstitzung der Einsatzleitung
notwendig macht. Dabei wird zwischen GBT'S fiir Einsatzauswirkungen innerhalb
eines Gemeindegebietes und RBT'® fiir gemeindelbergreifende Auswirkungen
unterschieden. [19]

3 Emergency Operation Center

4 Gecodrdineerde Regionale Incidentbestrijdings Procedure
(koordiniertes regionales Zwischenfallbekampfungsverfahren)

5 Gemeindelige Beleidsteams

6 Regionale Beleidsteams
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3.2.1 Das GRIP-System

Das niederlandische System der gemeinsamen Krisenbewaltigung innerhalb von
Sicherheitsregionen wurde 2010 mit dem Ziel eingefuhrt, eine effektive und wirksame
Hilfe sicherzustellen. [3]

In diesem System sind die 355 Gemeinden der Niederlande auf 25
Sicherheitsregionen aufgeteilt. In den Regionen arbeiten Polizei, Feuerwehr und
Rettungsdienst mit den Vertretern der Gemeinden, auf Grundlage eines gemeinsamen
Katastrophenschutzplans zusammen, der auf dem Gesetz Uber die
Sicherheitsregionen beruht. Seit 2014 sind alle Feuerwehren in der Niederlande einer
Sicherheitsregion zugehérig. Aufsichtsbehérde fir die Feuerwehr und andere
Hilfsorganisationen ist der Sicherheitsrat der entsprechenden Region. Dieser setzt sich
aus den Oberbirgermeistern der Gemeinden in einer Sicherheitsregion zusammen.
Vorsitzender des Sicherheitsrates ist meistens der Oberbilrgermeister der gréBten
Stadt der Region. Jede Sicherheitsregion unterhalt zudem, meist auf der Hauptwache
einer Sicherheitsregion, eine eigene Leitstelle in Form einer kooperativen Leitstelle von
Feuerwehr, Rettungsdienst und Polizei. Zudem wird in dieser Hauptwache ein
interdisziplindres Lagezentrum'” vorgehalten. [19]

Vor der niederlandischen Polizeireform hatte die Polizei 25 regionale Polizeikorps mit
dem gleichen Zusténdigkeitsgebiet wie die Sicherheitsregionen. Seit 2013 gibt es eine
nationale Polizei mit 10 Polizeibezirken.

Im Gegensatz zur Regelung in einigen deutschen Bundeslandern, ist der
Rettungsdienst in den Niederlanden keine Teilaufgabe der Feuerwehr sondern
vollstdndig getrennt. Der GHOR'™ ist vom Sicherheitsrat der Region fir den
Rettungsdienst beauftragt. Vorsitzender des GHOR ist der Leiter des
Gesundheitsamtes einer Sicherheitsregion.

Die FUhrungsstufen sind von GRIP 0 bis GRIP 5 strukturiert. Diese sind vergleichbar
mit den Flhrungsstufen nach FwDV100 in Deutschland (siehe Tabelle 2.1). Das GRIP
System ist jedoch umfangreicher und bzgl. der Besetzung genauer spezifiziert.

- GRIP 0: Auch Motorhaubenbesprechung genannt. Fir kleine und Standarteinséatze
bei denen lediglich eine kurze Absprache der Flhrungskrafte der beteiligten
Organisationen notwendig ist. Es gibt keine Fdhrungseinrichtung an der
Einsatzstelle und keinen multidisziplinaren Gesamteinsatzleiter. [19]

- GRIP 1: Sobald eine erhdéhter Koordinierungsaufwand an der Einsatzstelle
notwendig ist wird die GRIP 1 Stufe ausgel6st. Infolgedessen wird an der
Einsatzstelle ein COPI'® eingerichtet. Das COPI ist vergleichbar mit der TEL. Das
COPI wird von einem farblosen Beamten geflihrt. Farblos bedeutet in diesem

7 Veiligheidsbureau (Sicherheitsbiiro)

8 Geneeskundige Hulpverleningsorganisatie in de Regio
(regionale medizinische Hilfeleistungsorganisation)

1 Commando Plaats Incident (,Kommando am Ereignisort)
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Zusammenhang, dass der Beamte der Feuerwehr, Polizei oder des
Bevolkerungsschutzes aus seiner Funktion als Leiter der Hi-Org ausgeldst wird und
als Uberparteiliche Fiihrungskraft das COPI leitet. Im COPI kommen die OvD?°
(vergleichbar mit dem B-Dienst) der beteiligten Sicherheits- und Hilfsorganisationen
zusammen. Unterstlitzt werden sie von einem gemeinsamen Pressesprecher sowie
einem Assistenten. Die FUhrungseinrichtung des COPI ist ein MCU?' der
Sicherheitsregion. Das MCU entspricht einem deutschen ELW-2. Die Fahrzeuge
werden von der Feuerwehr besetzt und in der Regel im national einheitlichen
Feuerwehrdesign gehalten. Zur besseren Zuordnung sind die MCU in einigen
Sicherheitsregionen allerdings griin gehalten (siehe Abbildung 0.7 auf Seite 32).

MCU der Sicherheitsregion

ovD ovD OovD Informations Presse-

Leiter COPI .. .
Feuerwehr Polizei Rettungsdienst -manager sprecher

Abbildung 3.3: Zusammensetzung des COPI in einem MCU

- GRIP 2: Wird eine rickwartige Unterstitzung des COPI von auBerhalb des
Einsatzgebietes bendtigt, so wird ein ROT?2 zusammengerufen. Dabei kommen die
HOvD? (vergleichbar mit dem deutschen A-Dienst) der beteiligten Organisationen
im Sicherheitsbiro der Krisenregion zusammen. Von der personellen Besetzung
entspricht ein ROT dem operativ-taktischem Stab. Der Leiter des ROT kann, wie
beim COPI urspriinglich ein Feuerwehrbeamter, Polizist oder ein Mitarbeiter des
GHOR sein, der in der Funktion als Leiter des ROT jedoch Uberparteilich bzw.
farblos arbeitet. Den jeweiligen HOvD stehen fir monodisziplindre Aufgaben ein
eigener Fachstab zur Verfligung.

Das Sicherheitsbiiro besteht dabei, wie in Abbildung 3.4 dargestellt, aus zwei
Teilen. Einem eigentlichen Stabsraum in dem die HOvD mit ihren Assistenten
sitzen, sowie dem Informationsbereich. Dieser Informationsbereich ist in seiner
Gestaltung reprasentativ flr die pragmatische und I6sungsorientierte Arbeitsweise
im GRIP System. In diesem Raum haben die Fachstabe eigene Arbeitsinseln die
sie besetzen und ihrer Stabsarbeit nachgehen. Sie informieren fortwahrend ihren
jeweiligen HOvD sowie den Informationsmanager. In der Mitte des Raumes befindet
sich der Arbeitsplatz des Informationsmanagers. Er sichtet alle eingehenden
Informationen und bereitet Sie dahingehend auf, dass jede Organisation die

20 Officier van Dienst (Diensthabender Offizier)

21 Mobiele Commando Unit (Mobile Kommandoeinheit)

22 Regionaal Operationeel Team (,Regional operatives Team*)
28 Hoofd Officier van Dienst (,h6chster Offizier im Dienst")
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Informationen erhalt die sie bendtigt. Er ist im Idealfall standig Uber alle Vorgange
in den Fachstaben informiert (Abbildung 0.9, Seite 33).

Ein ROT besteht immer aus den Funktionen Leiter des ROT, den HOvD von Polizei,
Feuerwehr, Bevdlkerungsschutz und Rettungsdienst sowie Pressesprecher und
Informationsmanager wie beim COPI. Der Informationsmanager hatim ROT zudem
die Aufgabe auf den verlustfreien Informationsaustausch zwischen den
Fachgruppen zu achten (Abbildung 3.4). Das ROT kann bei Bedarf durch
Verbindungsbeamte weiterer Organisationen erganzt werden.

Sicherheitshiiro

Monodisziplindre Fachstiabe
ROT Stabsraum (Actiencenter)
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Abbildung 3.4: Schematischer Aufbau des ROT

GRIP 3: Wird eine administrative Unterstitzung notwendig, so wird die GRIP 3 Stufe
ausgelést (siehe Abbildung 3.5, Seite 17). Dabei wird ein multidisziplinarer
Krisenstab (GBT?*) aus Fachberatern aller beteiligten Organisationen unter der
Leitung des Burgermeisters der betroffenen Gemeinde gebildet. Das GBT wird
dabei raumlich in den Stabsrdumen des Rathauses angesiedelt und ist somit
bewusst, rdumlich vom ROT getrennt. Der Oberbirgermeister ist Leiter des GBT.
Dieser ist gegeniiber dem Leiter des ROT weisungsbefugt. Unterstiitzt wird das
GBT zusatzlich von einem Vertreter der Staatsanwaltschaft (HvJ 2°). Damit sind ab
der GRIP 3 Stufe alle drei staatlichen Gewalten im Krisenstab vertreten und bei der
Entscheidung Uber MaBnahmen an der Einsatzstelle mit eingebunden. Um eine
raumliche Trennung von administrativer und operativer Flhrung sicherzustellen
wird das GBT in den Stabsrdumen des Rathauses. Dies hat zudem den positiven
Effekt, dass alle Informationen gebiindelt von GBT zum ROT weitergegeben werden
und es keinen parallelen Informationsfluss innerhalb der Hilfsorganisationen gibt.

24 Gemeentelijk Beleidsteam (“kommunales Kommunikationsteam®)
25 Hoofdofficier van justitie (Oberstaatsanwalt)
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- GRIP 4: Beschrankt sich das
Auswirkungsgebiet einer GRIP 3 :
Stufe nicht nur auf eine Gemeinde so — Y. YT :‘r”:::'sjt':::c;e e
wird mit dem RBT25 in der Stufe GRIP yreuaT
4 ein Ubergemeindliche %
Krisenbewaltigungsstab gebildet. i
Wird ein RBT gebildet so 16st sich das ROT ﬂ_’,jﬁﬁ,,f’s‘; il
GBT aus GRIP 3 auf bzw. wird nicht R S —
gebildet. Vorsitzender des RBT ist der - Ebene

Vorsitzende des Sicherheitsrates der 0

betroffenen Sicherheitsregion. Da alle CoPI !f@ AX

Oberblrgermeister der betroffenen | \_ AL J

4 N\

Gemeinden zusammenkommen

Abbildung 3.5: Aufbau des GBT

massen, wird als gemeinsame
FlOhrungseinrichtung ein Stabsraum
im Gebaude der Leitstelle der Sicherheitsregion bezogen. Dieser Stabsraum ist
ahnlich dem Sicherheitsbiro des ROT (siehe GRIP 2) jedoch raumlich von diesem
getrennt.

- GRIP 5: Bei Katastrophen und Krisen die mehr als eine Sicherheitsregion bedrohen
wird GRIP 5 ausgerufen. Dabei findet jedoch keine Ubertragung der Befugnisse
statt, vielmehr entstehen mehrere RBT nebeneinander deren Vorsitzende sich
miteinander absprechen. Wobei eine der Sicherheitsregionen die administrativen
und operativen Ablaufe koordiniert.

3.2.2 Zusammenfassung GRIP und Beleidsteams

Die Anforderungen an Fihrungseinrichtungen sind in den Niederlanden landesweit
definiert. In der konkreten Ausgestaltung wie Farbe der ELW oder GrbéBe der
Stabsraume sind die Sicherheitsregionen jedoch prinzipiell frei.

Die Fuhrungseinrichtungen im GRIP System sind auf jeder Stufe darauf ausgelegt,
dass die Fuhrungskrafte mit Entscheidungsbefugnis aller betroffenen Organisationen
beisammensitzen. Aus diesem gemeinsamen Kreis heraus werden einsatztaktische
Entscheidungen direkter miteinander besprochen und einstimmig beschlossen.

Wie beim System des Unified-Command, sitzen in den Raumlichkeiten ausschlieBlich
die FUhrungskréafte beisammen. Diese kénnen zusatzlich noch auf eigene Kréfte zur
Unterstitzung und zum FUhren unterstellter Krafte zurlickgreifen. Dies wird sowohl
besonders im ROT der GRIP 2 Stufe als auch an den Beleidsteams von Gemeinde
(GBT) und Sicherheitsregion (RBT) auf den GRIP Stufen 3 und 4 deutlich.

26 Regionaal Beleidsteam (“regionales Kommunikationsteam”)
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4 Sind interorganisationale Fuhrungseinrichtungen
sinnvoll?

Beim Vergleich der interorganisationalen Filhrungssysteme der USA, der Niederlande
und Deutschlands fallt auf, dass die Systeme in den USA und den Niederlande bereits
in ihrer Konzeption darauf ausgelegt sind Entscheidungen zum Vorgehen an der
Einsatzstelle, in gemeinsamer Absprache zwischen den Behérden zu treffen. Die
FOhrungseinrichtungen sind, in beiden Systemen, auf allen Ebenen aus den
Hauptorganisationen herausgezogen und gehdren einer unabhangigen Behdrde an.
Die FUhrungseinrichtungen sind so ausgestattet, dass neben Polizei, Feuerwehr und
Rettungsdienst auch weitere Organisationen oder Behdrden mit einbezogen werden
kénnen. Ubernimmt die nachsthdhere Fiihrungsebene die Einsatzleitung, ist klar
geregelt an wen die Zustandigkeit innerhalb der jeweiligen Organisationen Ubergeht
und welche Ansprechpartner auf den Flhrungsebenen untereinander zur Verfligung
stehen. In dieser Systematik sind die Fulhrungseinrichtungen die konsequente
Umsetzung eines FUhrungssystems, das in seinem grundsatzlichen Aufbau auf
Kooperation und Zusammenarbeit der Behdrden beruht. Der vergleichbare Aufbau der
FUhrungsebenen ist in Tabelle 4.1 dargestellt.

Tabelle 4.1: Vergleich GRIP, NIMS und FwDV100

Niederlande / GRIP USA / NIMS Deutschland / FwDV100
Fﬁhruri?:tebene / Bezeichnung Einrichtung Bezeichnung | Einrichtung | Bezeichnung | Einrichtung
B . - . Stabsrdume
Uberregionaler RBT St_absrau_me einer UDCC dihes
Stab Sicherheitsregion Counties
operativ - takt. Stab der
. Stabsrdume Feuerwehr und
B raume dey der org.- admin. Stab der
Politischer Stab GBT Gemeinde / DCC - 9. ’ J
Gemeinde / Verwaltung sowie
Kommune - S
Kommune Einsatzstab der Polizel
Siabsriume arbeiten parallel
Operativer Stab ROT Sicherheitsbiro EOC der
Feuerwehr
An der Fihrungsstufe ELW-1/
Einsatzstelle COR el Ue EMDE CaB ELW-2

Im Gegensatz zum niederlandischen und US-amerikanischen System bauen
Feuerwehr, Polizei und bei Stabslagen auch die Verwaltung in Deutschland, eine
parallele Fiihrungsstruktur auf (siehe Abbildung 2.4 auf Seite 5). Also gerade bei den
komplexeren Einsatzlagen, die einen erhdhten Koordinierungsaufwand erfordern, gibt
es in den deutschen Flhrungssystemen keine gemeinsame Runde, in der die
FOhrungskrafte gemeinsam Entscheidungen treffen. Die Zusammenarbeit mit anderen
Organisationen erfolgt auf dieser Ebene lediglich Uber Fachberater und
Verbindungsbeamte die jedoch in der Regel keine Entscheidungsbefugnis haben.

Basierend auf den Interviews die im Rahmen dieser Facharbeit geflhrt wurden,
kénnen die parallelen Fihrungsstrukturen von Polizei und Feuerwehr als eines der
gréBten Risikos fir eine einwandfreie Kommunikation und Koordination der
MaBnahmen ausgemacht werden. Also den beiden Kernpunkten einer effizienten
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FOhrung. Eine gute Kommunikation ist der Schlissel zu Akzeptanz und Verstandnis
fir die MaBnahmen der jeweils anderen Organisation. [1, p. 117]

Gemeinsame Fuhrungseinrichtungen kénnen sinnvoll genutzt werden, wenn sie die
raumliche Schnittstelle zwischen allen beteiligten Organisationen bilden und dazu
beitragen, dass die EinsatzmaBnahmen aufeinander abgestimmt getroffen werden.

Da das erste Lagebild bereits mit der Alarmierung der Einsatzkrafte gewonnen wird,
kann eine enge Verzahnung der Leitstellen von Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst
dazu beitragen, dass die jeweils anderen Organisationen friihestmdglich in die
Alarmierung und Planung mit einbezogen wird. Dadurch werden fir den Einsatz
wesentliche Informationen friihzeitig weitergereicht. Hier bieten kooperative Leitstellen
eine Mdglichkeit frihzeitig eine Bewertung der Lagesituation aus verschiedenen
Perspektiven zu erhalten und dabei die andere Organisation im Rahmen der
rechtlichen Mdglichkeiten in die Einsatzplanung mit einzubeziehen.

Auch bei der Kommunikation an der Einsatzstelle gibt es viele Vorteile die sich aus
gemeinsamen FUhrungseinrichtungen ergeben. So kénnen Erkundungsergebnisse
weitergegeben werden soweit sie fir die andere Organisation interessant sind oder
Absprachen bzgl. der Raumordnung getroffen werden. Grundsatzlich bieten
gemeinsame FlUhrungseinrichtungen zudem Schutz vor Witterungseinflissen (siehe
Abbildung 0.10, Seite 34).

Problematisch hinsichtlich einer effizienten riickwartigen Fihrung aus dem Stab
heraus, sind die bestehenden parallelen Strukturen der Fihrungsstébe bei Polizei und
Feuerwehr. Ein weiterer Nachteil des deutschen Systems ist die haufig nur
theoretische Augenhéhe von Verwaltungsstab und operativem Stab, die de facto nicht
auf Augenhdhe miteinander agieren, da der Verwaltungsstab naher an der
Aufsichtsbehérde angesiedelt ist. Ist der Verwaltungsstab de facto dem operativen
Stab vorgesetzt, ist dies die Konstellation der niederlandischen Zuordnung in der Stufe
GRIP 3. Jedoch mit dem bedeutenden Unterschied, dass dort Feuerwehr, Polizei und
Rettungsdienst als gleichberechtigte Partner im Verwaltungsstab durch die Leiter der
Organisationen vertreten sind. Auf Deutschland Gbertragen wiirde dies bedeuten, dass
in einem Krisenstab der Leiter der Berufsfeuerwehr bzw. der Kreisbrandmeister eines
Landkreises mit dem Polizeiprasidenten auf Augenhéhe gleichberechtigt
EinsatzmaBnahmen beschlieBen kann bzw. mit diesem abstimmt. Dies kann
hinsichtlich der verbesserten Einbindung von Feuerwehr und Polizei in die
Einsatzplanung der anderen Organisationen ein Vorteil sein. Ob die einzelnen
Charaktere sich mit einem solch kooperativen System arrangieren werden ist jedoch
fraglich.

Grundsatzlich kann jedoch gesagt werden, dass hinsichtlich des einsatztaktischen
Mehrwertes interorganisationale FUhrungseinrichtungen nach dem Vorbild des
,Unified-Command“ oder des Beleidsteams sinnvoll zu erachten sind, da ihre
Verwendung zu einer verbesserten Koordination der Handlungen aller am Einsatz
beteiligten Organisationen flihrt. Dazu sind jedoch weitere Umstrukturierungen in den
FUhrungssystemen von Feuerwehr, Polizei sowie der landes- und bundesspezifischen
Gesetzgebung notwendig.
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5 Sind interorganisationale Fuhrungseinrichtungen
moglich?

Hinsichtlich der Frage ob interorganisationale Fuhrungseinrichtungen nach dem
niederlandischem oder dem US-Amerikanischem Vorbild in Deutschland einfihrbar
sind, werden folgende Teilaspekte gesondert betrachtet. Zum einen die Frage nach
dem Datenschutz und der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, zum anderen
der grundsatzlichen Trennung von Polizei und Feuerwehr und welche Auswirkungen
ein Zusammenlegen der FUhrungseinrichtungen nach sich ziehen wirde.

5.1 Zusammenarbeit und Informationsweitergabe

Entgegen der weitldufig verbreiteten Vorstellung wird der Schutz von
personenbezogenen Daten in den Niederlanden ahnlich restriktiv gehandhabt wie in
Deutschland. [20] In den USA haben die Ermittlungsbehérden weitreichendere
Befugnisse um auf die Daten anderer Sicherheitsbehérden zuzugreifen. Zur
Verarbeitung der Daten innerhalb von gemeinsamen Flhrungseinrichtungen hat sich
jedoch ein pragmatischer Umgang bewahrt. Bei unklaren Situationen haben die Leiter
des UC oder EOC in den USA direkte juristische Unterstitzung, wohingegen in den
Niederlanden im ROT der Informationsmanager die Ubersicht (ber den
Informationsfluss hat. In den Beleidsteams der Gemeinde bzw. der Region ist sogar
eine direkte juristische Beteiligung durch Vertreter der Staatsanwaltschaft vorgesehen
ist. Bei der Weitergabe sensibler Daten ist es dabei jeder Organisation selbst
Uberlassen welche Informationen sie weitergibt. Offensichtlich ist, dass Polizei und
Staatsanwaltschaft dabei ein hohes Interesse haben, sensible Daten die ggf. von
ermittlungstaktischem Wert sind zurlickzuhalten. Allerdings bietet auch gerade hier
eine gemeinsame Fuhrung die Mdglichkeit alle Beteiligten auf die Bedeutung gewisser
Daten hinzuweisen und so einem durchsickern von Informationen vorzubeugen.

5.2 Erfahrungen aus Niedersachsen mit kooperativen. Leitstellen

An dieser Stelle soll auf die kooperativen Leitstellen in Niedersachsen hingewiesen
werden. Diese kénnen als eine Kompromisslésung hinsichtlich interorganisationalen
FUhrungsmitteln betrachtet werden. Wie in Kapitel 4 bereits erlautert, bieten
kooperative Leitstellen den Vorteil, dass die Leitstellen von Polizei, Feuerwehr und
Rettungsdienst raumlich sehr nah beieinander angeordnet sind. Beispielhaft dafiir ist
die Regionalleitstelle in Oldenburg (Old.). In ihr sind die Leitstelle der Polizei und die
integrierte Leitstelle der Feuerwehr nur durch eine geschlossene Glaswand getrennt.
Zudem gibt es weitere Platze in einem neutralen Bereich, die von
Leitstellendisponenten beider Organisationen gemeinsam besetzt werden kdnnen.
Der Polizeibeamte ist in diesem Fall Uber ein Funkgerat mit dem Polizeifunk bzw.
seiner Leitstelle verbunden und gibt die bendtigten Informationen an den
Leitstellendisponenten der Feuerwehr weiter.

Das Gebaude in dem sich die beiden Leitstellen befinden ist Teil der Polizeidirektion.
Dies ist mdglich, da infolge der niedersadchsischen Kommunalreform 2005 die
Berufsfeuerwehren den Polizeidirektionen als erstinstanzliche Aufsichtsbehdrde
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unterstellt sind. Ob und wie diese Konstellation mit Art. 28 Abs. 2 des Grundgesetzes
“Selbstverwaltung der Kommunen“ zu vereinbaren ist wird an dieser Stelle nicht
eingegangen. Mit dem Problem der Rechtsaufsicht und der Wahrung des
Datenschutzes hat sich der VIDB2728 bereits befasst und dazu eine Veréffentlichung in
Zusammenarbeit mit ver.di herausgegeben die sich mit der Verpolizeilichung der
kommunalen Feuerwehren beschéaftigt [21]. Dabei wurden rechtliche Grenzen
aufgestellt die als rechtliche Rahmenbedingungen aufgefasst werden kénnen wie die
praktische Umsetzung von gemeinsamen Flhrungseinrichtungen von Polizei und
Feuerwehr ausgestaltet werden kann. So wurde in der Veréffentlichung des VfDB und
ver.di zum Beispiel bereits 2010 eine gemeinsame Software gefordert die jedoch so
ausgestaltet werden muss, dass keine Organisation auf die Daten der anderen
zugreifen kann. Dies wurde schlussendlich auch so umgesetzt.

5.3 Auswirkung auf das Ansehen der Feuerwehr in der Offentlichkeit

Ebenfalls in der bereits erwahnten Verdffentlichung des VDB und verd.di, wurde die
mogliche Verpolizeilichung der kommunalen Feuerwehren thematisiert sowie deren
Folgen far die Identitdt und AuBenwahrnehmung der Feuerwehren hat. Zweifelsfrei
sind Feuerwehr und Polizei zwei voneinander unabhangige Behérden mit
unterschiedlichen Organisationseigenschaften. So explizit wird dies z.B. im
Feuerwehrgesetz von Baden Wuirttemberg beschrieben. [22, p. § 1] Beide haben
jedoch das gemeinsame Ziel der Abwehr von Gefahren flir die 6ffentliche Sicherheit
und Ordnung. Daher werden beide von dritten haufig als staatliche Gewalt
wahrgenommen. Ein Bewusstsein fir die grundverschiedenen Aufgaben von
Eingriffsverwaltung  (Strafverfolgung durch die Polizei) und kommunaler
Leistungsverwaltung (Brandschutz als Dienstleistung) sind in Teilen der Bevdlkerung
nicht vorhanden. Ob sich eine Zusammenlegung der Fihrungseinrichtungen,
nachteilig auf die differenzierte 6ffentliche Wahrnehmung der Feuerwehr auswirkt,
kann derzeit zwar nicht beantwortet werden, ist jedoch anzunehmen.

In diesem Kontext wird auf die Diskussion um die in den letzten Jahren zunehmende
Gewalt gegen Einsatzkrafte hingewiesen. In einer empirischen Untersuchung wurde
dabei festgestellt, dass die Hemmschwelle zu verbaler und kérperlicher Aggression
bei Feuerwehrangehdérigen signifikant niedriger ist als bei Mitarbeitern im
Rettungsdienst was auch auf das hohe gesellschaftliche Ansehen der Feuerwehr
zurtickgefuhrt wird. [23] Ob sich diese Signifikanz aufrechterhalten lasst wenn
Feuerwehr und Polizei verstarkt von der Bevdlkerung als gemeinsame
Ordnungsbehdrde wahrgenommen werden, ist noch nicht genauer untersucht, darf
jedoch bezweifelt werden.

Es ist anzunehmen, dass ahnliche Uberlegungen bei der der neutralen Farbwahl fiir
die MCU in den Niederlanden und den MEOC in den USA eine Rolle gespielt haben.

28 Verein zur Férderung des Deutschen Brandschutzes e.V.
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5.4 Umsetzungsmaoglichkeiten

Im Folgenden Abschnitt werden Maéglichkeiten aufgezeigt, wie in Deutschland
gemeinsame FUhrungseinrichtungen oder ahnliche Einrichtungen mit dem Ziel einer
gemeinsamen Einsatzleitung umgesetzt werden kdnnen.

5.4.1 System Oldenburg

Unabhangig von der AuBBenwahrnehmung bietet die Zusammenlegung der Leitstelen
einen Vorteil hinsichtlich der frihzeitigen Bewertung von Einsatzlagen. Dadurch
kénnen die Organisationen frih in die Absichten des Kooperationspartners mit
einbezogen werden. Zudem sind die Kommunikationswege bei vorzeitig geplanten
Einsatzen kirzer. Eine gemeinsame Einrichtung bietet zudem den notwendigen
Rahmen in dem sich durch eine enge Kooperation ein gegenseitiges
Vertrauensverhaltnis entwickeln kann, das idealerweise dazu fihrt, dass mit sensiblen
Daten adaquat umgegangen wird. Die Zusammenlegung der Stabe in einen
gemeinsamen Stabsraum, hat zudem den Vorteil, dass Feuerwehr, Rettungsdienst
und Polizei nach auBen hin mit einer Stimme sprechen. In diesem Fall gibt es flr
politische Institutionen und Aufsichtsbehérden zwar noch ihre entsprechenden
Ansprechpartner innerhalb des Stabes, jedoch nur noch einen Stab als gemeinsame
Anlaufstelle.

5.4.2 System Schweiz

Eine Méglichkeit eine gemeinsame Einsatzleitung an der Einsatzstelle zu bilden kann
das System des mobilen Fihrungsstandortes nach Schweizer Vorbild sein, auch
Wagenburg genannt. Dieses wird so von der Feuerwehr Koordination Schweiz gelehrt
wird. [23, p. 54]

Dabei gibt es ein sehr definiertes System auf welche Weise die Stabsarbeit an der
Einsatzstelle ablaufen soll. Bemerkenswert ist dabei nicht nur wie explizit die
Konzeptarbeit der einzelnen Fachbereiche festgelegt ist. Ebenfalls die
Fahrzeugaufstellung der ELWs von Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst sowie die
Meldewege zwischen den BOS und der Gesamteinsatzleitung sind festgelegt.
Zwischen den ELW Fahrzeugen wird ein Zelt fir die Gesamteinsatzleitung
hergerichtet. Dadurch bildet die Gesamteinsatzleitung sowohl rdumlich als auch bzgl.
des Informationsflusses die Schnittstelle zwischen den einzelnen Behdrden. Die
Fahrzeuge bilden nach auBen eine geschlossene Wagenburg. Der Zutritt wird
kontrolliert und ist nur Befugten gestattet (siehe Abbildung 0.11, Seite 35).Dieser
Aufbau ahnelt in seinen Grundzigen stark dem ROT der GRIP 2 Stufe im
niederlandischen System (siehe Abbildung 3.4, Seite 16), jedoch Ubertragen auf eine
FOhrung an der Einsatzstelle. Durch diesen Aufbau gibt es eine zentrale
FUhrungseinrichtung zur Absprache des gemeinsamen Vorgehens an der
Einsatzstelle und unmittelbar daran anschlieBend die Flhrungseinrichtungen der
beteiligten Organisationen. Somit sind die Kommunikationswege so kurz wie mdglich
gehalten, gleichzeitig hat jede Organisation ihre eigene autark arbeitende
FUhrungseinrichtung. Eine solche Konstellation béte sich in Deutschland gerade vor
dem Hintergrund der strikten Trennung von Polizei und Feuerwehr an.
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6 Zusammenfassung und Ausblick

In dieser Facharbeit wurden die Vorteile von gemeinsamen Fuhrungseinrichtungen
von Feuerwehr, Polizei und anderen Organisationen hinsichtlich der Optimierung der
Ablaufe an der Einsatzstelle gezeigt.

Die deutschen Flihrungssysteme von Polizei und Feuerwehr sowie die rechtlichen
Regelungen der Bundesléander, Regierungsbezirke, Kreise und Stadte bieten dabei an
vielen Stellen Optimierungspotential. Aufgrund der Vielzahl an verschiedenen
landesspezifischen Regelungen ist es zwar nicht méglich eine spezifische Empfehlung
auszusprechen. Grundsatzlich kénnen interorganisationale Fulhrungseinrichtungen
jedoch ein sinnvoller Teil des Flhrungssystems sein.

Hinsichtlich der gegebenen Notwendigkeit interorganisationaler Absprachen kann
festgehalten werden, dass gemeinsame FUhrungseinrichtungen dabei eine
Verbesserung der derzeitigen Zusammenarbeit sein kénnen, sofern sie sinnvoll in ein
kooperatives Fiihrungssystem integriert sind. Sowohl zur der gemeinsamen Fihrung
an der Einsatzstelle als auch zur gemeinsamen Stabsarbeit bieten interorganisationale
FOhrungseinrichtungen nach US-amerikanischem oder niederlandischem Vorbild eine
Mdglichkeit bestehende parallele Strukturen zu beseitigen und somit die
Zusammenarbeit und Koordination der MaBnahmen zu verbessern.

Es sind Mdglichkeiten genannt, wie die Zusammenarbeit zwischen den Organisationen
hinsichtlich gemeinsamer Fihrung verbessert werden kann, ohne zuvor die
FOhrungssysteme oder die Rechtsnormen grundlegend zu reformieren.

Im Zusammenhang der gemeinsamen Wahrnehmung von Feuerwehr und Polizei
waren Erkenntnisse dariber ob und wie sich die Wahrnehmung der Feuerwehr seitens
der Offentlichkeit infolge des Zusammenlegens der gemeinsamen Leitstellen in
Niedersachsen zu kooperativen Leitstellen mit der Polizei verandert hat, hilfreich. Dies
kénnte zum Beispiel in einer Fortsetzung der Untersuchungen des VfdB und ver.di
erfolgen.

Zur Umsetzung gemeinsamer FOhrungseinrichtungen sind  vorausgehend
grundlegende Reformen der Fihrungssysteme von Feuerwehr, Polizei und
Rettungsdienst notwendig. Es missen z.B. die Fihrungsstufen aufeinander angepasst
werden. Dazu ist es seitens der Polizei notwendig Entscheidungsbefugnisse nach
unten zu delegieren. Dies wiederspricht allerdings dem derzeitigen Trend der
Zentralisierung von Befugnissen bei den Polizeibehérden.

Um eine Aussage zur mdglichen konkreten Ausgestaltung gemeinsamer
FOhrungseinrichtungen treffen zu kdnnen, bedarf es bei weitergehenden
Untersuchungen einer dezidierten Berlcksichtigung der geltenden Landegesetze.
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Anhang

Beispielbilder zu Kapitel 2: Was sind Fiihrungseinrichtungen?

Abbildung 0.2: ELW 1 der Berufsfeuerwehr Ludwigshafen am Rhein (Heck)
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Abbildung 0.3: ELW 2 der Berufsfeuerwehr Ludwigshafen am Rhein

Abbildung 0.4: ELW 2 der Berufsfeuerwehr Ludwigshafen am Rhein (Innen)
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Beispielbilder zu Kapitel 3.1: Das US-amerikanische “Unified Command*“
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Abbildung 0.5: MEOC der Feuerwehr der Kaiserslautern Military Community

i

Abbildung 0.6: Innenansicht des MEOC der Kaiserslautern Military Community

Vorne: Funkarbeitsplatze fir die verschiedenen Behdrden
Hinten: Besprechungsraum / Lagezentrum
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Beispielbilder zu Kapitel 3.2: Die niederlandischen Beleidsteams

N/

Abbildung 0.8: Innenansicht des MCU der Brandweer Ost-Gelderland

32




Abbildung 0.9: Sicherheitsblro der Sicherheitsregion Ost-Gelderlaand

Zentral im Raum: der Arbeitsplatz des Informationsmanagers
An den AuBenseiten: Die Arbeitsplatze der Actiencenter
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Beispielbilder zu Kapitel 4: Sind interorganisationale Fihrungseinrichtungen
sinnvoll?

Abbildung 0.10: ELW-1 der Berufsfeuerwehr Mannheim

ELW-1 als Flhrungseinrichtung wahrend eines Gefahrstoffeinsatzes im
Guterbahnhof Mannheim

AuBere Bedingungen:
Datum: 12.12.2019, Einsatzdauer 16:00 — 23:00 Uhr
Temperatur: ca. 0°C
Wetter: Nieselregen mit gelegentlichen Regenschauern

Anwesende Krafte am ELW:
Feuerwehr: 1 x B-Dienst + Flhrungsassistent, 2 x C-Dienst
Werkfeuerwehr BASF: 2 x Fachberater
Polizei: 2 x Bundespolizei, 2 x Landespolizei
Rettungsdienst: Leitender Notarzt
Bahn: 1 x Notfallmanager, 1 x Anlagenverantwortlicher Giterbahnhof

Insgesamt:
11 FUhrungskrafte von 5 verschiedenen Organisationen am ELW
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Abbildung 0.11: Mobiler Fihrungsstandort ,Wagenburg® [23, p. 03.08]
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