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1. Quellenarten und der grundlegende Umgang 

In diesem Abschnitt werden die Arten von Quellen beschrieben und was bei diesen zu 

beachten ist. Nicht alle Quellen eignen sich dafür, zitiert zu werden, da bei einigen 

Quellenangaben fehlen bzw. die beschriebenen Inhalte nicht nachvollzogen werden können.  

 

Art der Quelle Beschreibung 

Primäre Quellen bzw. 
Primärquellen 

Erstinformationen wie bspw. Korrespondenzen, Interviews, 
Aussagen von Augenzeugen, Forschungsberichte bzw. -
ergebnisse usw. 
Sind als Quellen bevorzugt heranzuziehen, da sie eine hohe 
Authentizität aufweisen. 

Sekundäre Quellen bzw. 
Sekundärquellen 

Beschäftigen sich mit Informationen aus Primärquellen, wie 
bspw. Artikel aus Fachzeitschriften oder Fachbücher. 
Qualitätskontrolle der Quelle kann bspw. über das Renommee 
von Autor bzw. Verlag erfolgen. 
Eine Prüfung der fachlichen Inhalte kann empfehlenswert sein. 
Bei Lexika ist eine genaue Prüfung der Inhalte sinnvoll, da hier 
meist die Quellen fehlen. 

Internetquellen Sind grundsätzlich sehr genau auf die Verwendung hin zu 
prüfen, da in den meisten Fällen nicht angegeben wird, woher 
das Wissen stammt.  
Es fehlen oft die Quellenangaben.  
Zudem verfolgen Internetquellen häufig eine eigene Zielrichtung, 
wie z.B. Werbung, Verkauf, Clickrates etc.  
Internetquellen sollten nur dann verwendet werden, wenn in 
diesen Neuerungen bzw. Sachverhalte erläutert werden, die für 
die eigene Publikation, Präsentation etc. benötigt werden und 
der Anbieter des Internetauftritts vertrauenswürdig ist (z.B. 
öffentliche Einrichtungen). 

 

Inhalte, Texte, Graphiken, Tabellen, Fotos, Zeichnungen etc., die aus einer anderen Quelle 

kommen als der eigenen, werden durch die Angabe des Autors und dem Jahr der 

Veröffentlichung kenntlich gemacht. Jedoch sollte auf die Qualität der Quellen geachtet 

werden. Nicht alle Werke müssen bzw. sollten zitiert werden. 
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  Tabelle 1 Zitierfähigkeit von Literatur (Burt et al, 2020, Theuerkauf, 2012) 

Zitierwürdig 
 

 
++ 

Zum Teil zitierwürdig und 
beschränkt zitierfähig 

 
+ 

In der Regel nicht 
zitierwürdig 

 
- 

Originalarbeiten Firmenschriften Praktikerbücher 

Wissenschaftliche 
Fachbücher 

Diplomarbeiten Allgemeine Lexika 

Fachwörterbücher und –
lexika 

Graue Literatur 
(Literatur, die nicht im 

Buchhandel veröffentlicht 
wurde und keine ISBN trägt 
z.B. Broschüren öffentlicher 

Einrichtungen) 

Einführungsliteratur 

Dissertationen  Skripten 

Artikel in Fachzeitschriften  Seminararbeiten 

Electronic Journals im 
Internet 

 Artikel in Boulevardzeitungen 

 

 

 

 


